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+ Previsão e Prazo para Entrega 

•  O serviço é realizado ao longo do ano. 

+ Principais Etapas do Serviço 

• Verificação do calendário. 
• Verificar se o evento é sem fins lucrativos. 
• Divulgação das ações esportivas redes sociais via whatsapp +55 66 9988-7339, 

instagram esporteeculturaaguaboamt, sites das rádios e nos programas de esportes 
das rádios locais.   

• Informações sobre as atividades, horário das atividades e vagas pelo celular (66) 
99988-7339 (whatsapp) ou pelo telefone fixo (66) 3468-2982. 

+ Formas de Prestação do Serviço 

Funcionamento de Segunda a Domingo, todos os horários. 

+ Local e/ou Forma de Manifestação 

A Secretaria de Esporte Cultura e Lazer está localizada no Ginásio Municipal, situada na 
avenida Planalto esquina com av. Olímpica, n°730, Setor Universitário, Água Boa – MT, 
Telefone: (66) 3468-2982, e-mail esporte@aguaboa.mt.gov.br 
Telefones: 

• Telefone: (66) 3468-2982, e-mail esporte@aguaboa.mt.gov.br 

+ Prioridades de atendimentos:  

• são atendidos por ordem de chegada. 

+ Previsão de tempo de espera para atendimento:  

• atendimento imediato 

+ Mecanismos de comunicação com os usuários:  

A Secretaria de Esporte Cultura e Lazer está localizada no Ginásio Municipal, situada na 
avenida Planalto esquina com av. Olímpica, n°730, Setor Universitário, Água Boa – MT, 
Telefone: (66) 3468-2982, e-mail esporte@aguaboa.mt.gov.br 

+ Procedimentos para receber e responder as manifestações dos usuários 

• Via telefone ou presencial na Secretaria 

+ Mecanismos de consulta do usuários:  

•Via telefone ou presencial na Secretaria 

 
 
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANÇAS 
 

 

Secretaria de Finanças 

Setor de tributação 

+ Descrição do serviço 
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• TAXAS (Nova Taxa, 2º Via) 
• BOLETIM (Boletim de Cadastramento) 
• IPTU (2ª Via, Autenticidade e Parcelamento) 
• ITBI (Novo ITBI, 2ª Via, Autenticidade) 
• ISSQN (Nova NFS-e, 2ª Via, Autenticar NFSE) 
• ALVARÁ (Novo, 2ªVia, Autenticar Alvará) 
• DÍVIDA ATIVA (2ª Via, Certidão D.A, Consulta Execução) 
• CERTIDÕES (Emitir Certidão, 2ª Via, Consultar Certidão) 

+Requisitos, documentos para requistar o seviço 

• Informações e documentos pessoais 

+ Previsão e Prazo para Entrega 

• 30 dias, alguns serviços sãp de imediato 

+ Principais Etapas do Serviço 

• Solicitação, análise, deferimento/indeferimento 

+ Formas de Prestação do Serviço 

 Presencialmente e online 

+ Local e/ou Forma de Manifestação 

• Site da Prefeitura (www.aguaboa.mt.gov.br) por Processo administrativo 
• Presencialmente 

Telefones: (66) 3468 – 6400/ 6414 

+ Prioridades de atendimentos:  

• Idosos, pessoas com deficiência, gestantes, lactantes, pessoas com crianças de colo 

+ Previsão de tempo de espera para atendimento:  

• 10 minutos 

+ Mecanismos de comunicação com os usuários:  

• Site (atendimento online), Whatsapp, Telefone e e-mail 

+ Procedimentos para receber e responder as manifestações dos usuários 

• Site (atendimento online), Whatsapp, Telefone, e-mail e Processo Administrativo 

+ Mecanismos de consulta do usuários:  

•Consulta de andamento de Pré-Cadastro Mobiliário pelo Site, Processo Administrativo e 
Atendimento Online 
 
 
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 
 
 


