PREFEITURA

AGUA BOA PREFEITURA MUNICIPAL AGUA BOA - MT
N Av. Planalto, 410, Centro, Agua Boa/MT — CEP 78635-000
Fones: (66) 3468-6400 - 3468-6432
www.aguaboa.mt.gov.br - prefeitura@aguaboa.mt.gov.br

RENOVAGCAO E TRABALHO

GESTAD 2021/2024

SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS

Secretaria de Financas|

Setor de tributacao

+ Descricao do servico
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TAXAS (Nova Taxa, 2° Via)

BOLETIM (Boletim de Cadastramento)

IPTU (22 Via, Autenticidade e Parcelamento)

ITBI (Novo ITBI, 22 Via, Autenticidade)

ISSQN (Nova NFS-e, 22 Via, Autenticar NFSE)

ALVARA (Novo, 22Via, Autenticar Alvara)

DIVIDA ATIVA (22 Via, Certiddo D.A, Consulta Execugao)
CERTIDOES (Emitir Certid&o, 22 Via, Consultar Certidao)

+Requisitos, documentos para requistar o sevico

J Informagbes e documentos pessoais

+ Previsao e Prazo para Entrega

o 30 dias, alguns servicos sap de imediato

+ Principais Etapas do Servico

o Solicitacao, analise, deferimento/indeferimento

+ Formas de Prestacao do Servico

Presencialmente e online

+ Local e/ou Forma de Manifestacao

o Site da Prefeitura (www.aguaboa.mt.gov.br) por Processo administrativo
o Presencialmente

Telefones: (66) 3468 — 6400/ 6414

+ Prioridades de atendimentos:

o ldosos, pessoas com deficiéncia, gestantes, lactantes, pessoas com criangas de colo

+ Previsao de tempo de espera para atendimento:

e 10 minutos

+ Mecanismos de comunicacao com os usuarios:

. Site (atendimento online), Whatsapp, Telefone e e-mail

+ Procedimentos para receber e responder as manifestacoes dos usuarios

o Site (atendimento online), Whatsapp, Telefone, e-mail e Processo Administrativo

+ Mecanismos de consulta do usuarios:

*Consulta de andamento de Pré-Cadastro Mobiliario pelo Site, Processo Administrativo e
Atendimento Online
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